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Реферат:
Программа реализует оценку эмоционального интеллекта (ЭИ), разработана на основе
теоретическоймоделиЭИкак способности профессоровЙельского университета и университета
Нью Гемпшир Дж. Мэйера, П. Сэловея и Д. Карузо. Применяется с целью диагностики уровня
развития ЭИ, в организациях: при оптимизации управленческой деятельности, в
профессиональном отборе, формировании кадрового резерва, ротации, регулярной оценки
персонала для всех уровней должностей и пр., а также для индивидуальной работы в т.ч. с
руководителями высшего уровня. Функционал программы: подсчет 17 показателей развития
ЭИ: общего уровня ЭИ, опытного ЭИ, стратегического ЭИ, уровня развития способностей ЭИ:
идентификации эмоций, анализа и понимания эмоций, использования эмоций в решении задач,
управления эмоциями, уровня развития составляющих каждой способности ЭИ; формирование
отчетов.
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