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ПОНЯТИЕ УГРОЗЫ: ОБЪЕКТИВНАЯ И СУБЪЕКТИВНАЯ ОПАСНОСТЬ

Аннотация

Представлены результаты эмпирического исследования переживания террористической угрозы жителями разных регионов РФ. Выдвигается гипотеза: у уязвимой части населения под воздействием прямых теле- и аудиотрансляций, освещающих теракты возникает специфический эмоционально-когнитивный комплекс - переживание террористической угрозы, который сопряжен с признаками посттравматического стресса.
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CONCEPT «THREAT»: OBJECTIVE AND SUBJECTIVE DANGER

The article represents the results of the empirical study focusing on perception of the terrorist threat by citizens of different regions of the Russian Federation. The hypothesis about vulnerable part of people, confronted with acts of terrorism by means of mass media  and might experience emotional-cognitive complex - perception of the terrorist threat (which correlate with level of PTSD symptoms), was tested.
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В данной работе рассматривается вопрос о том, насколько население субъективно воспринимает и оценивает террористическую угрозу и каковы последствия такого восприятия. Многочисленные данные о влиянии террористических актов на психическое здоровье широких слоев населения свидетельствуют о разнообразии форм реагирования на случившееся. Сегодня теракты, происходящие в различных точках мира, носят характер не единичных случаев, а становятся широкомасштабной деятельностью. Ужасающие картины трагедий показывают по телевидению всего мира изо дня в день. Без сомнения, это оставляет след в сознании населения. В этой связи возникают вопросы: как много людей в обществе восприняли потенциальную опасность мирового терроризма, усвоенную, в значительной степени, от разных источников СМИ? Каков характер отношения населения к этой возникшей угрозе?

Воздействие информационного освещения терактов в СМИ на косвенные жертвы является фактором развития у них признаков посттравматического стресса. О том, что возникновение посттравматических реакций не ограничено географической близостью к травматическому событию показано в исследованиях Cator и Pfefferbaum (Pfefferbaum с соав., 2000; 2003). В данных работах установлено, что  телевизионное освещение первой войны в Персидском заливе (Cantor с соав.,1993) и бомбардировок Оклахомы (Pfefferbaum с соав.,1999, 2001) оказало психотравмирующее воздействие на детей разных возрастов и их родителей. Персонализация события  и размышления над собой как потенциальной жертвой также способствовали развитию признаков посттравматического стресса (Dixon с соав.,1993). Террористические акты 11 сентября 2001 г. в Нью-Йорке показали, что у людей, непосредственно не переживших травматические события, развиваются симптомы острого и посттравматического стресса сходные с таковыми у непосредственных жертв и их близких (Speckhard, 2002,2003). На выборке жителей РФ отечественные исследователи получают сходные с зарубежными исследователями данные о психологических эффектах терактов. Посттравматический стресс и его признаки, депрессивные и тревожные расстройства наиболее часто проявляются как реакции на случившиеся террористические акты у косвенных участников (Ениколопов С.Н. с соавт., 2004; Идрисов К.А. с соавт., 2004; Галкин К. Ю., 2004; Гаспарян Х.В., 2005; Насрулаев Ф.С. с соавт., 2002). Изучению признаков посттравматического стресса (ПТСР) на модели отраженного СМИ стрессогенного события (захват заложников в театральном центре на Дубровке в Москве в октябре 2002 г.) посвящено исследование Ениколопова С.Н. с соавторами (Ениколопов С.Н. с соавт., 2004). В работе установлено, что у 24 % (10 % женщин и 14% мужчин) респондентов было выделены признаки ПТСР. Получены данные о гендерных различиях в реакции на трансляцию телепередач с места захвата заложников: мужчинам более свойственно аггравировать свою симптоматику, а женщинам – диссимулировать, т.е. соответственно ослаблять. Стремление аггравировать/диссимулировать также по результатам исследования коррелирует с возрастом: чем старше мужчина, тем он больше стремится аггравировать. 

Однако, иные данные о способах реагирования на теракт (в лондонском метро в июле 2005 года) были получены в исследовании Wessely. Лондонцы выражали подавляющее спокойствие на произошедшие события. Они не запаниковали. Они справились (Wessely, 2005). Человек проявляет жизнестойкость к бедственной ситуации, достигая этого сложной сетью промежуточных познавательных, мотивационных, поведенческих и эмоциональных процессов. 

Большинство подобных исследований обращается к воздействию СМИ и особенно телевизионному освещению как к важным предикторам стресса, возникающего при восприятии потенциальной угрозы терроризма. Продолжающееся и сегодня освещение в СМИ может оказывать на косвенных жертв разнонаправленное действие. С одной стороны, оно действует как травмирующее напоминание, приводя к постоянным психопатологическим симптомам (Hayez, 2001). С другой, оно может иметь огромные «волновые последствия» (Kasperson с соав, 1996). Исследования функционирования человеческого мозга показали, что человек мыслит паттернами из прошлого опыта и связи между эмоционально заряженными объектами устанавливаются еще до того, как вовлекается сознательное познание. Например, пары объектов, связанные состоянием страха в прошлом травматическом опыте, бессознательно могут легко воспроизводиться именно как пара и будут являться эмоциональным паттерном, хотя объективно они могут быть не связаны (Damasio, 1994). Также известны эффекты психического заражения, когда острые эмоциональные состояния быстро передаются  по всей популяции и даже «перескакивают» на другие популяции (Kerckhoff с соав, 1968; Pfefferbaum с соав, 1998; Marsden,1998; Bartholomew с соав, 2002). Эти эффекты по отношению к информационному воздействию терактов на удаленные популяции описаны в некоторых психологических исследованиях. Так, о психологическом воздействии от информационных сообщений о нападениях 11 сентября 2001 г. в Нью-Йорке сообщали как в Италии (Apolone с соав, 2002), так и в Индии (Ray с соав., 2005). Остро переживали эти события американцы-экспатрианты в Бельгии (Speckhard, 2002, 2003).

Проведенные социологические опросы показывают, что большинство  групп населения России считает телевидение наиболее достоверным источником информации. Это связано с тем, что телевидение обладает «парасоциальным» характером, суть которого в создании иллюзии  «присутствия» при действии, которое показывается на экране. Соответственно этому в сознании зрителя формируется устойчивая иллюзия «объективности» и достоверности телевидения. Накладывая свои ощущения подсознательно на ощущения происходящего на экране, зритель зачастую воспринимает видимую информацию как абсолютно достоверную (Панарин И. с соавт., 2003). На сегодняшний день люди приписывают риск восприятию безопасности общества, в котором они живут. Взрывы домов и захваты заложников развеяли миф о личной неуязвимости.  Ужас  свидетелей, т.е. тех, кто наблюдал за последствиями теракта или узнавал о нем по телевидению, значительно превышает ужас непосредственных жертв, тех, кому удалось спастись. Страх и позднее ужас непосредственных жертв носит конкретный характер. Ужас тех, кто стал свидетелем, обобщеннее, как бы абстрактнее. У прямых жертв ужас связан с повторным переживанием страшных ситуаций - они «бегут» от воспоминаний и это кажется им нескончаемым процессом. У тех, кто оказался свидетелем, нет таких конкретных воспоминаний  - их мучает ужас от того, что они ещё не знают, как надо вести себя в таком случае. У  жертв – ужас от неверия в то, что удалось спастись, у свидетелей – от незнания, что иногда бывает можно спастись (Ольшанский Д.В., 2002). 
Теракты, косвенными жертвами которых стали тысячи мирных жителей изменили восприятие безопасности существования, способствовали осознанию реальности риска жизнедеятельности. Важным признаком современного общества, по мнению З. Баумана, является обостренное ощущение неуверенности человека в его положении, в правах и доступности средств существования, все большей физической незащищенности (Иванова В.А. с соавт., 2005).

 В литературе представлены данные о том, что не только теракты являются стрессором, способствующим развитию ПТСР, но и сформировавшееся после совершения теракта представление о «террористической угрозе» и её ожидание (John E.R., 1967; Grieger T.A. с соав., 2003; Тарабрина с соавт. 2003). Теракты фрустрируют одну из базисных, доминирующих для человека потребностей - потребность в безопасности и защите жизни (Холлс соавт., 1997). Согласно теории Л. Фестингера,  если человек имеет логически противоречивые знания об  одном и том же предмете (в данном случае, с одной стороны, декларируемая правительством информация об организованности, стабильности, законности и общественном порядке, а, с другой, происходящие теракты, уносящие жизни тысяч граждан), он начинает переживать чувство дискомфорта, от которого стремится избавиться. Противоречивым знаниям придается статус мотивации, направленной на устранение возникающего чувства дискомфорта разными способами, например, за счет изменения существующих знаний или социальных установок (Кожухарь Г.С., 2006). 

В ряде работ по изучению поведенческих изменений у людей после событий 11 сентября 2001г. можно выделить данные об увеличении потребления наркотических средств, алкоголя и сигарет. Так, например, результаты исследования Vlahov с соавт. (2002г.). показали, что после событий 11 сентября 2001г. 9,7% жителей Манхеттена сообщили об увеличении потребления сигарет, 3,2% жителей стали больше употреблять марихуаны и 26,6% участников исследования стали больше потреблять алкоголя.  Кроме этого, показатели ПТСР имели положительную связь с увеличением потребления сигарет и марихуаны, в то время как показатели депрессивности были положительно связаны с увеличением потребления и сигарет, и алкоголя, и марихуаны.  Полученные данные  свидетельствуют о возможном опосредовании выделенных форм поведения проблемами психического здоровья, вызванными стрессом. 

Другими формами поведения, которые рассматриваются авторами как формы совладания с угрозой теракта, являются обращение людей к религии и объединения в общественные организации по борьбе с терроризмом. Schuster M.A. с соавторами (2001) в своем исследовании способов совладания с угрозой теракта американцами указывали, что для 90% респондентов исследования в качестве стратегии совладания выступило посещение церкви, 60% респондентов стали принимать участие в общественных организациях, 36% сделали денежные пожертвования в фонды помощи жертвам терактов.

На поведенческом уровне могут проявляться и неактивные формы поведения. Эти формы поведения связываются авторами с переживанием состояния гипербдительности как реакции на получение информации об угрозе негативного события (Janis I.I., 1982). Подобные реакции могут проявляться в интенсивном поиске информации для снижения неопределенности ситуации, развитии состояния постоянной готовности с последующим непроизвольным её снижением. 

Описанные формы поведения рассматриваются авторами исследований как формы совладающего поведения. Однако в литературе нет данных относительно их длительности, т.е. появились ли эти формы после терактов и продолжают проявляться уже длительное время после или на смену им пришло обычное течение жизни. 


Качественно новые данные получены сотрудниками лаборатории психологии посттравматического стресса ИП РАН в ходе комплексного теоретико-эмпирического исследования психологических последствий, возникающих в результате стрессового воздействия информационных сообщений о террористических актах в СМИ (теле- и радио передачами) и других средствах коммуникации в различных регионах РФ (Москва, Чеченская Республика, Забайкалье). 

Целью исследования являлось выявление связи между возрастными, половыми и личностными характеристиками переживания террористической угрозы жителями разных регионов РФ (косвенными жертвами), вызванного прямой и последующей трансляцией терактов в СМИ, и дистанцированностью от места произошедших террористических актов. В данной статье нам представляется важным рассмотрение двух частных задач данного исследования: 
1) выявление взаимосвязей психологических характеристик личности    (тревожность, экстраверсия/интроверсия, нейротизм), признаков посттравматического стресса с интенсивностью переживания террористической угрозы. В исследовании проверялась гипотеза о том, что у уязвимой части населения (тревожные, эмоционально-неустойчивые, внушаемые люди) под воздействием прямых теле- и аудиотрансляций, освещающих теракты, может возникнуть специфический эмоционально-когнитивный комплекс - переживание террористической угрозы (ТУ), который сопряжен с признаками посттравматического стресса (ПТС). 


2) В связи с военными действиями на территории Чеченской Республики, выраженность переживания угрозы ТА и признаков посттравматического стресса выше в группе респондентов ЧР, чем в группах Москвы и Забайкалья.

Выборка испытуемых (n=494) состояла из трех групп: 1-ая группа обследована в Москве, n=288; 2-ая группа - жители Чеченской Республики, n=73; 3-я группа - респонденты Забайкалья, n=131.

В исследовании был использован следующий комплекс методик: опросник переживания террористической угрозы (ОПТУ), Миссисипская шкала (гражданский вариант) (MS, Mississippi Scale), шкала реактивной и личностной тревожности Спилбергера-Ханина (ШЛРТ), опросник оценки выраженности психопатологической симптоматики (SCL- 90- R, Symptom Check List-90-Revised), личностный опросник (адаптированный вариант методики Айзенка) (Eysenk Personality Inventory, EPI), опросник травматических ситуаций (Life Experience Questionnairry, LEQ). Оценка интенсивности переживания ТУ проводилась с помощью разработанного и апробированного опросника, состоящего из 50 утверждений (Tarabrina N.V. с соав., 2005; Быховец, 2008). 

Проверялось предположение о сопряженности показателя нейротизма с интенсивностью переживания террористической угрозы, которое подтвердилось: связь между показателем ОПТУ и шкалой нейротизма (rs = 0.31, р = 0.000) на всей выборке, независимо от региона проживания. Однофакторный дисперсионный анализ ANOVA показал статистическую достоверность: влияния уровня нейротизма на выраженность переживания угрозы.

При проверке соотношения совместного вклада экстраверсии/интроверсии и нейротизма в выраженность переживания террористической угрозы показано, что только нейротизм вносит вклад в выраженность переживания террористической угрозы, т.к. лица с высоким нейротизмом (холерики и меланхолики) отличаются от сангвиников и флегматиков по показателю ОПТУ. 

Для проверки гипотезы о психотравмирующем воздействии террористической угрозы был проведен корреляционный анализ между показателем интенсивности признаков ПТС (измеряемый по MS), психопатологической симптоматикой (измеряемой по шкалам SCL-90-R) и показателем ОПТУ на всей выборке (n = 494). Использовался коэффициент корреляции Спирмена (rs). Установлено, что уровень переживания террористической угрозы (показатель ОПТУ) достоверно взаимосвязан со всеми шкалами методики SCL-90-R, которая определяет выраженность психопатологической симптоматики (рис.1). Также уровень переживания террористической угрозы (показатель ОПТУ) коррелирует с показателем по MS (rs = 0.32; р = 0.045).

Рисунок 1. 

Корреляционная плеяда общего балла ОПТУ с общим баллом MS и шкалами SCL-90-R

[image: image1]
Примечание. * р<0.05; ** p <0.01; ***p<0.001 
Субшкалы опросника SCL-90-R: SOM – Соматизация, O-C - Обсессивно-компульсивные расстройства, INT - Межличностная сензитивность, Dep – Депрессия, ANX – Тревожность, HOS – Враждебность, PHOB - Фобическая тревожность, PAR - Паранойяльные симптомы, PSY –Психотизм, PTSD - Интегральный показатель - индекс наличного симптоматического дистресса, GSI - общий индекс тяжести симптомов, PST - общее число утвердительных ответов. MS (Mississippi Scale) - Миссисипская шкала (гражданский вариант).ОПТУ – опросник переживания террористической угрозы – общий индекс.
Полученные данные полностью подтверждают гипотезу о связи сопряженности между переживанием угрозы теракта, психопатологическими признаками и признаками ПТС.

Анализ взаимосвязей между показателями уровня реактивной (rs=0,33; р=0.000) и личностной (rs =0,38; р=0.000) тревожности с переживанием угрозы терактов показывает, что повышенный уровень тревожности сопряжен с антиципирующими мыслями об угрозе терактов и связанными с ними эмоциями страха, отчаяния, беспомощности и гнева. 

Вторым важным результатом исследования стали данные сравнения региональных групп.  Была проведена рандомизация этих групп: из анализа исключили лиц нестуденческого возраста. Таким образом, в выделенные для исследования регионы вошли лица студенческого возраста: первая группа (Москва) – 130 человек, вторая (Чеченская Республика) – 73 человека и третья (Забайкалье) – 133 человека. 

Мы предполагали, что  в связи с военными действиями на территории ЧР, выраженность дистресса, переживания угрозы ТА и признаков ПТС должна быть выше в группе респондентов ЧР, чем в группах Москвы и Забайкалья. То есть частота совершения ТА и близость проживания к местам боевых действий могут являться факторами  развития признаков ПТС, признаков психопатологической симптоматики и интенсивных переживаний угрозы ТА. Далее, в соответствии с логикой нашего рассуждения, можно предполагать, что в группе респондентов Москвы, по сравнению с группой Забайкалья, на территории проживания которых не было ни одного ТА, выраженность рассматриваемых показателей должна быть выше. Для проверки этой гипотезы мы проводили сравнение региональных групп по уровню выраженности показателей тестовой батареи методик: MS и ОПТУ с использованием критерия Манна - Уитни. Данные по различиям приведены в таблице 1.

Таблица 1. 

Сравнение выраженности показателей MS и ОПТУ в группах Москвы, ЧР и Забайкалья (критерий Манна – Уитни)

	Показатели
	Группа 1
	m
	M
	R
	D
	Группа 2
	m
	M
	R
	D
	U
	p

	MS
	Москва
	81
	Mult
	69
	196.547
	ЧР
	103
	Mult
	68
	500.213
	2939
	.000

	
	ЧР
	103
	Mult
	68
	500.213
	Забай калье
	79
	79
	70
	212.348
	3062.5
	.000

	
	Забай калье
	79
	79
	70
	212.348
	Москва
	81
	Mult
	69
	196.547
	8612
	.96

	ОПТУ
	Москва
	129
	120
	152
	715.64
	ЧР
	148
	148
	112
	359.266
	2803.5
	.000

	
	ЧР
	148
	148
	112
	359.266
	Забай калье
	138
	130
	108
	513.727
	4022
	.041

	
	Забай калье
	138
	130
	108
	513.727
	Москва
	129
	120
	152
	715.64
	6595.5
	.000


Обозначения: m – медиана, М – мода, R – размах, D – дисперсия, U- значение критерия Манна-Уитни, р – уровень значимости. Группа 1 и Группа 2 – обозначение сравниваемых между собой региональных подгрупп.

Наша гипотеза частично подтвердилась. Обнаружены  достоверно более высокие значения по показателям MS и ОПТУ в группе респондентов ЧР по сравнению с группами испытуемых Забайкалья и Москвы. Однако группы испытуемых Москвы и Забайкалья не отличаются по выраженности признаков ПТС, измеренных по MS. Получены данные о том, что у респондентов Москвы менее выражены значения по показателю ОПТУ, чем в группе испытуемых Забайкалья.

Жители Чеченской Республики, в большей степени, подвержены травматическому воздействию террористических актов, поскольку наряду с тем, что они наблюдают за происходящими терактами преимущественно по телевидению, они также живут в «этой» реальности. В связи с этим они в большей степени страдают от признаков ПТС и переживают угрозу теракта, чем москвичи и жители Забайкалья. Москва – это крупный мегаполис. Стрессовые воздействия на население здесь более разнообразны, чем в небольших городах. Люди, которые живут в мегаполисе, обладают большей «жизнестойкостью», стрессоустойчивостью. Они как бы «закалились» под влиянием  окружающих их стрессоров, в отличие от жителей Забайкалья, которые живут в большой удаленности от крупных мегаполисов. Несмотря на то, что в Москве чаще происходили террористические акты, это скорее сформировало у граждан Москвы определенную «жизнестойкость» по сравнению с жителями Забайкалья. О специфической психологической устойчивости населения мегаполиса к психотравмирующему воздействию терактов также пишет Wessely S., комментируя психологические последствия взрывов  в июле 2005 г. в Лондоне (Vlahov D. et.al.,2002). Получены данные о большей интенсивности переживания угрозы теракта жителями Забайкалья по сравнению с москвичами. На первый взгляд, данный результат противоречит логике о том, что чем ближе проживание к местам совершения терактов, тем интенсивнее население переживает террористическую угрозу. Однако в нашей работе получены данные семантического анализа представлений о ТА респондентов каждой из трех региональных групп, которые позволяют обосновать факт сравнительно низкого значения переживания террористической угрозы москвичами. Так высокий балл переживания террористической угрозы у респондентов ЧР обусловлен тем, что они постоянно включены в ситуацию террористической угрозы. Москвичи ситуативно включены в эту ситуацию. Страх присутствует в их имплицитных концепциях теракта, а по опроснику переживания террористической угрозы получены данные о том, что «им не страшно». Можно с уверенностью предполагать, что у них срабатывают защитные реакции, компенсаторные механизмы: «Я не хочу показать, что мне страшно». Высокие значения переживания террористической угрозы в группе Забайкалья, вероятно, обусловлены тем, что источником стрессовых переживаний и повышенного уровня симптоматики ПТС забайкальцев является  специфика социального уклада жизни в провинции: отсутствие экзистенциальной уверенности в экономическом благополучии, низкий уровень жизни и условий существования. Несомненно, СМИ и другие средства коммуникации при сообщении информации о терактах нагнетают общую ситуацию тревожности и беспокойства, но забайкальцы удалены от мест совершения терактов, у них никогда не было реального опыта переживания данного стрессора. Полученные результаты свидетельствуют о том, что имплицитные концепции о ТА забайкальцев «размыты».

Полученные результаты  позволяют выделить проблему соотношения реальной и субъективно переживаемой угрозы.  В ситуациях, когда реальной угрозы нет, она мнимая, т.е. просто воображается и передается по различным каналам (СМИ, межличностное общение и т.д.), интенсивность данного переживания может быть достаточно высокой. Так, высокий уровень переживания террористической угрозы жителями Забайкалья по сравнению с москвичами доказывает, что для возникновения негативных переживаний угрозы не обязательно наличие реальной угрозы в местах проживания. Высокий уровень переживания террористической угрозы жителями Забайкалья, обусловлен другими субъективными факторами. В данном случае стирается грань между реальной (объективной) и субъективной оценкой опасности террористических актов. В данной работе мы рассматриваем угрозу как «возможную опасность». В настоящее время в военной политологии все шире утверждается мнение, что угроза – это крайняя степень опасности (непосредственная опасность), а опасность – есть возможная (потенциальная) угроза, в ограниченных масштабах (Гацко М., 1997). Используя сущностные различия указанных понятий, можно сделать вывод о том, что в случае с жителями ЧР и Москвы мы имеем дело с оценкой интенсивности переживания террористической угрозы, в случае с жителями Забайкалья – с восприятием опасности терактов.
. 
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